


28-я Всемирная зимняя Универсиада 
2017 в городе Алматы

  Международная Туристская Компания «Complete Service» - одна из ведущих туристских компаний в Казахстане. 
    Компания образовалась в 1999 году.

  На сегодняшний день МТК «Complete Service» имеет головной офис в г. Алматы и филиал в г. Астана, 
    что позволяет предоставлять комплекс услуг по всему Казахстану.

  За время существования мы накопили немалый опыт в организации и разработке специальных программ, 
    в проведении деловых семинаров, конференций, международных выставок, мировых спортивных мероприятий, 
    включая Олимпийские и Азиатские Игры.

  МТК «Complete Service» является одним из учредителей Казахстанской Туристской Ассоциации (КТА) и членом 
   Совета КТА.
 
  1 место в конкурсе среди туристских компаний города Алматы «Лучший Алматинский туроператор по приему 
   иностранных туристов», 2015 г.

  1 место в конкурсе среди туристских компаний Казахстана «Лучший  туристский маршрут Национальной компании 
   Astana "EXPO-2017» и статус Официальный туроператор Всемирной выставки Astana "EXPO-2017", 2015 г.
  Почетный Знак "№ 1 в Казахстане" за вклад в развитие туризма Республики Казахстан от Федерации индустрии 
   гостеприимства РК и Управления Туризма г.Алматы, 2015 г.  

ИНФОРМАЦИЯ О КОМПАНИИ



НАШ ОЛИМПИЙСКИЙ ОПЫТ

МТК « » был назначен Оргкомитетами и Complete Service
Национальным Олимпийским комитетом РК 
Официальным билетным агентом на территории РК:

GENERAL TOUR OPERATOR

VI Зимние Азиатские Игры Чанчунг (Китай) 2007 г

ХХIX Олимпийские Игры Пекин (Китай) 2008 г. 

Зимние Олимпийские Игры Ванкувер (Канада). 2010 г.

VII Зимние Азиатские Игры Алматы - Астана (Казахстан) 2011 г. 

ХХХ Олимпийские Игры Лондон (Великобритания) 2012 г. 

XXII Зимние Олимпийские Игры Сочи (Россия) 2014 г.

XVII Летние Азиатские Игры Инчхон (Ю.Корея) 2014 г.

II Зимние Юношеские Олимпийские Игры Лиллехаммер (Норвегия) 2016 г.

ХХXI Олимпийские Игры Рио-де-Жанейро (Бразилия) 2016 г.

VIII Зимние Азиатские Игры Саппоро (Япония) 2017 г.





Организация групповых и индивидуальных туров;|

Бронирование отелей всех категорий и хостелов; 

Обеспечение билетами на соревнования; 

Бронирование и приобретение авиа/жд билетов;

Экскурсионная программа;

Культурная программа в рамках Универсиады;

Организация транспортных услуг;

Услуги профессиональных гидов-экскурсоводов; 

VIP – обслуживание;

Оказание визовой поддержки иностранным гражданам;

Регистрация иностранных граждан в Управлении миграционной 
 полиции г. Алматы.

МТК «COMPLETE SERVICE»
ПРЕДОСТАВЛЯЕТ ДЛЯ ГОСТЕЙ УНИВЕРСИАДЫ 
СЛЕДУЮЩИЕ УСЛУГИ:



ПЕРИОДЫ ТУРОВ

I ПЕРИОД
28 янв. – 03 фев. 2017

ВЕСЬ ПЕРИОД
28 янв. – 09 фев. 2017

II ПЕРИОД
03 фев. – 09 фев. 2017

Ц.ОТКРЫТИЯ + 
4 СОРЕВНОВАНИЯ

4 СОРЕВНОВАНИЯ Ц.ОТКРЫТИЯ +
Ц.ЗАКРЫТИЯ +
9 СОРЕВНОВАНИЙ

9 СОРЕВНОВАНИЙ
Ц.ЗАКРЫТИЯ + 
4 СОРЕВНОВАНИЯ

4 СОРЕВНОВАНИЯ



ВИДЫ СПОРТА



СПОРТИВНЫЕ ОБЪЕКТЫ

1. Almaty Interna�onal Airport
2. «Alatau» Cross – Country Skiing& Biathlon Complex
3. «Tabagan» Ski Resort
4. Halyk Arena
5. Medal Plaza
6. «Baluan Sholak» Sports Palace
7. «Shymbulak» Ski Resort
8. «Medeu» High Mountain Ice Rink
9. Interna�onal Brodcas�ng Center / FISU Office
10. «Sunkar» Interna�onal Ski Jumping Complex
11. Ice Rink «Hockey World»
12. Athletes’ Village
13. Almaty Arena



1-День. 28 января, суббота 
Прибытие в аэропорт г.Алматы 
Встреча и трансфер в отель, регистрация 

2-День, 29 января, воскресенье 
Завтрак в отеле. Свободное время
15.00 - Трансфер на территорию Театра традиционного искусства «Алатау» 
Посещение Фестиваля Этно-аул, концерт Театра традиционной музыки
17.30 - Самостоятельное перемещение в Алматы Арена (5 мин.пешком)
19.00 - Церемония открытия (объект: Алматы Арена)
Самостоятельное возвращение в отель

3-День, 30 января, понедельник 
Завтрак в отеле
Экскурсия на весь день: Кок-Тобе и обзорная экскурсия по городу 
10.00 - Отправление на Кок-Тобе (один из символов  города Алматы и  
всего Казахстана, расположенный на пике горы Кок Тобе на высоте 1 100 
метров над уровнем моря, в 5 минутах езды от  центра города)
10.30 - 11.30 - Экскурсия в Кок-Тобе 
12.00 - 13.00 - Обед
13.00 - 17.00 - Обзорная экскурсия: Парк 28-Панфиловцев, Вознесенский 
Кафедральный Собор, Мемориал Славы и Вечный огонь, Дворец Республики, 
Центральный Государственный музей, памятник Абаю, Площадь 
Республики, Монумент Независимости, Дворец Спорта, Государственный 
Цирк, Драматический Театр им.Ауэзова  
17.00 Трансфер в отель

4-день, 31 января, вторник
1 соревнование 
Посещение спектаклей, концертов, выставок (опционно)

5-День, 01 февраля, среда
1 соревнование 
19.00 - Посещение Церемонии награждения атлетов и 
 шоу-концерта на площади “Medal Plaza” 
 (трансфер по запросу)

6-День, 02 февраля, четверг
1 соревнование 
Посещение спектаклей, концертов, выставок (опционно)

7-День, 03 февраля, пятница
Завтрак в отеле
Освобождение номеров, трансфер в аэропорт

Стоимость тура:
· 615 долл. на чел. при группе 2 чел. 
·5 30 долл. на чел. при группе 5 чел.
·4 55 долл. на чел. при группе 10 чел.
·4 55 долл. на чел. при группе 15 чел.
·4 40 долл. на чел. при группе 35 чел.

В стоимость тура входит:
- Проживание в отеле 4* 
- Завтраки в отеле
- Транспортные услуги согласно программе (обзорная экскурсия 
   и трансфер аэропорт-отель-аэропорт)
- Услуги гида (обзорная экскурсия и трансфер аэропорт-отель-аэропорт)
- Входные билеты на Церемонию Открытия и 4 вида соревнований
- Входные билеты (канатная дорогая до Кок-Тобе, 1 музей)

В стоимость тура не входит:
- авиабилеты 
- питание: обеды и ужины
- транспортные услуги на соревнования
- посещение опционных мероприятий

* Стоимость тура может меняться, просим перепроверять  
*Время и маршрут программы могут незначительно меняться в случае необходимости 

ПРОГРАММА ТУРА  с 28 янв. по 03 фев. 2017 г.
Церемония Открытия + 4 билета на соревнования



В СТОИМОСТЬ ТУРА ВХОДИТ:

- авиабилеты
- питание: обеды и ужины
-  транспортные услуги на соревнования

- Проживание в отеле 4*
- Завтраки в отеле
-  Транспортные услуги согласно программе 
  (обзорная экскурсия и трансфер: аэропорт-отель-аэропорт)
- Услуги гида (обзорная экскурсия и трансфер)
- Входные билеты - согласно программе

В СТОИМОСТЬ ТУРА НЕ ВХОДИТ:

* Стоимость тура может меняться, просим перепроверять
* Время и маршрут программы могут незначительно меняться 
   в случае необходимости

ТУР ПАКЕТЫ
Проживание в отеле 4*



В СТОИМОСТЬ ТУРА ВХОДИТ:

В СТОИМОСТЬ ТУРА НЕ ВХОДИТ:

* Стоимость тура может меняться, просим перепроверять
* Время и маршрут программы могут незначительно меняться 
   в случае необходимости

ТУР ПАКЕТЫ
Проживание в хостеле

- Проживание в хостеле
-  Транспортные услуги согласно программе 
  (обзорная экскурсия и трансфер: аэропорт-отель-аэропорт)
- Услуги гида (обзорная экскурсия и трансфер)
-  Входные билеты - согласно программе

- авиабилеты
- питание: завтраки, обеды и ужины
-  транспортные услуги на соревнования




